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Získal jsem vízum a zaregistroval jsem se u zdra-
votní pojišťovny. Na co mám ve zdravotním systé-
mu nárok?

	k Můžete využívat zdravotní péči v plném rozsahu jako jakýkoli 
český občan. To znamená, že péče/léčba/diagnostika, která je 
předepsána lékařem, je pro Vás zdarma. V některých případech 
je pouze nutné uhradit doplatek. Týká se to zejména doplatku 
u některých léků na předpis či zdravotních pomůcek. 

	k Pokud budete vyšetřeni na pohotovosti/urgentním příjmu 
a nebudete poté hospitalizováni, je nutné uhradit poplatek ve 
výši 90 Kč. 

	k Všechny informace o  platbách Vám vždy sdělí zdravotnický 
personál.

Registrace u praktického lékaře pro dospělé a pro 
děti a dorost

	k Doporučením je, abyste zaregistrovali sebe či své děti u prak-
tického lékaře do 14 dnů od příchodu do České republiky. 
K prvnímu vyšetření si sebou vezměte veškerou zdravotnickou 
dokumentaci, kterou disponujete, průkaz pojištěnce a pas. Do-
poručujeme, abyste lékaři dodali např. i očkovací průkaz či léky, 
které pravidelně berete.

	k Seznam lékařů, kteří nabídli akutní lékařskou péči občanům 
Ukrajiny jsou uvedeny na webu www.lekariproukrajinu.cz. 
Naleznete zde seznam praktických lékařů pro dospělé, praktic-
kých lékařů pro děti a dorost, gynekologů i jiných odborností. 
Vše samozřejmě v češtině i v ukrajinštině.

	k Pokud Vás trápí zdravotní obtíže, lze je zkonzultovat s lékařem 
online, a to přes web www.ulekare.cz. Popíšete problém, popř. 
vyfotíte potřebnou dokumentaci či projevy např. na kůži a lé-
kař Vás kontaktuje na uvedeném telefonu nebo e-mailu. Tato 
služba je zdarma.

 Informace o očkování

 Děti
	k Děti, adolescenti i dospělý mají nárok na bezplatné očkování 

podle očkovacího kalendáře v České republice.

	k Pokud nedoložíte dokumentaci o provedeném očkování u ne-
zletilého, bude k  němu přistupováno jako k  neočkovanému. 
Očkování by pak mělo být zahájeno během první zdravotní 
prohlídky u praktického lékaře pro děti a dorost.

	k Očkování lze odložit o maximálně 4 týdny, kdy získáváte čas na 
dodání potřebné dokumentace – jako dokumentace postačuje 
kopie/scan/fotografie očkovacího průkazu.

	k U dětí, které budou mít zdokumentované očkování se pokra-
čuje podle tzv. záchytných schémat.

	k Děti, které nemají zdokumentované očkování, bude očkování 
dle záchytných schémat zahájeno.

	k Před zahájením očkování se neprovádí žádné laboratorní ově-
ření přítomnosti protilátek.

	k Dítěti bez dokumentace bude vystaven nový očkovací průkaz.

 Dospělí
	k U osob, které nemají doklad o očkování je doporučeno provést 

vakcinaci 1 dávkou MMR vakcíny (záškrt, tetanus, černý kašel).

	k Pokud jako dospělý nedoložíte provedené očkování je dopo-
ručeno, aby Vám byly aplikovány vakcíny na následující nemo-
ce: spalničky, zarděnky, příušnice, záškrt, tetanus, černý kašel 
obrna.

	k Doporučujeme Vám, abyste se nechali očkovat proti chřipce 
a onemocnění covid-19.

Trpíte onemocněním AIDS nebo jste HIV pozitivní?
	k Informace o  těchto onemocněních, o  testování i  léčebných 

centrem naleznete na webech: https://www.hiv-komunita.cz/
clanky/info-pro-obcany-z-ukrajiny.html , www.tadyted.com . 
Oba weby jsou v češtině i ukrajinštině.

	k Telefonická poradna HIV/AIDS: 800 800 980

	k On-line poradna HIV/AIDS: https://www.aids-pomoc.cz/porad-
na 

	k K dispozici je Vám i koordinátor péče: Ivan Pop. Pomůže Vám 
s  vyhledáním vhodného zařízení k  léčbě a  informuje Vás 
o možnostech další související pomoci vč. dočasného ubytová-
ní v azylových domech. Z jazykové bariéry nemusíte mít obavy 
– hovoří anglicky, rusky i ukrajinsky.

	k Kontakt je: 720 956 544, e-mail: ivan.pop@aids-pomoc.cz

	k Nezapomínejte na to, že v České republice fungují i dobrovol-
níci, kteří Vás rádi do centra doprovodí.

Akutní péče a neodkladná péče ve zdravotnických 
zařízeních

	k Pokud se budete nacházet v přímém ohrožení života nebo se 
Váš stav zhorší natolik, že se nebudete moci dostavit k  lékaři 
vlastními silami, volejte na tísňovou linku Zdravotnické zá-
chranné služby – 155. 

	k Pokud nemáte praktického lékaře a potřebujete akutní vyšetře-
ní/ošetření/předepsání léků aj. fungují při pražských fakultních 
nemocnicích tzv. předsunuté ordinace primární péče. Tento 
typ ordinací Vám může posloužit jako „náhrada“ za praktické-
ho lékaře (pro dospělé i děti), popř. se v některých nemocnicích 
nalézá i akutní gynekologická ambulance. 

	k Centra naleznete v těchto nemocnicích:
	k Všeobecná fakultní nemocnice v  Praze (U  Nemocnice 2, 

Praha 2), 

	k Fakultní nemocnice Královské Vinohrady (Šrobárova 
1150/50, Praha 10), 

	k Fakultní nemocnice Motol (V Úvalu 84, Praha 5),

	k Fakultní Thomayerova nemocnice (Vídeňská 800, Praha 4), 

	k Fakultní nemocnice Bulovka (Budínova 2, Praha 8).





СИСТЕМА ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я В ЧЕХІЇ 
ДЛЯ УКРАЇНСЬКИХ БІЖЕНЦІВ

Я отримав візу і зареєструвався в медичній 
страховій компанії. На що я маю право у рамках 
системи охорони здоров’я?

	k Ви можете користуватися медичною допомогою в повному 
обсязі, як і будь-який громадянин Чехії. Це означає, що 
допомога / лікування / діагностика, призначені лікарем, є 
безкоштовними для вас. Лише у деяких випадках необхідно 
сплатити додаткову плату. Зокрема, це стосується доплати за 
деякі ліки за рецептом або медичні товари.

	k Якщо ви пройшли обстеження в пункті невідкладної допомоги 
і після цього не були госпіталізовані, необхідно сплатити збір у 
розмірі 90 крон. 

	k Всю інформацію про оплату завжди надає медичний персонал.

Реєстрація у лікаря загальної практики для 
дорослих і дітей та молоді

	k Рекомендується зареєструвати себе і ваших дітей до лікаря 
загальної практики протягом 14 днів після прибуття до Чехії. 
Для першого огляду візьміть із собою всю наявну у вас медичну 
документацію, картку застрахованої особи та паспорт. Ми 
рекомендуємо показати вашому лікарю, наприклад, довідку 
про щеплення й інформувати його про ліки, які ви регулярно 
приймаєте.

	k Список лікарів, які надають невідкладну медичну допомогу 
громадянам України, ви знайдете на сайті www.lekariproukra-
jinu.cz. Тут є список лікарів загальної практики для дорослих, 
педіатрів, гінекологів та інших спеціалістів. Все звісно чеською 
та українською мовами.

	k Якщо у вас проблеми зі здоров’ям, ви можете 
проконсультуватися з лікарем онлайн на сайті www.ule-
kare.cz. Ви можете описати проблему або сфотографувати 
необхідну документацію чи прояви, наприклад, на шкірі, і 
лікар зв’яжеться з вами по телефону або електронній пошті. Ця 
послуга безкоштовна.

 Інформація про щеплення

Діти
	k Діти, підлітки та дорослі мають право на безкоштовні щеплення 

згідно з календарем щеплень у Чехії.

	k Якщо ви не надали документи про щеплення неповнолітнього, 
то він буде вважатися невакцинованим. У такому випадку 
вакцинація почнеться під час першого медичного огляду у 
педіатра.

	k Вакцинацію можна відкласти максимум на 4 тижні, протягом 
яких ви можете пред’явити необхідні документи – достатньо 
показати копії / скани / фотографії довідки про щеплення.

	k У дітей, які мають документи про щеплення, продовжується 
вакцинація за схемами. 

	k У дітей, які не мають документів про щеплення, розпочнеться 
вакцинація за схемами.

	k Перед початком вакцинації не проводиться перевірка 
наявності антитіл у лабораторії.

	k Дитині без документів видадуть нову довідку про щеплення.

 Дорослі
	k Людям, які не мають документів про щеплення, рекомендується 

вакцинуватися 1 дозою вакцини MMR (дифтерія, правець, 
коклюш).

	k Якщо ви як дорослі не надали документи про щеплення, вам 
рекомендується зробити щеплення від таких хвороб: кір, 
краснуха, паротит, дифтерія, правець, коклюш та поліомієліт.

	k Ми рекомендуємо зробити також щеплення від грипу та від 
COVID-19.

Ви хворієте на СНІД чи ВІЛ-позитивні?
	k Інформацію про ці хвороби, тести та центри лікування можна 

знайти на сайті:  https://www.hiv-komunita.cz/clanky/info-pro-
-obcany-z-ukrajiny.html , www.tadyted.com. Сайти чеською та 
українською мовами.

	k Консультації по телефону ВІЛ/СНІД: 800 800 980

	k Консультації онлайн ВІЛ/СНІД: https://www.aids-pomoc.cz/po-
radna 

	k Також працює координатор допомоги: Іван Поп. Він допоможе 
вам знайти відповідний лікувальний заклад та повідомить про 
можливості подальшої допомоги, в т.ч. тимчасове розміщення 
в притулках. Про мовний бар’єр не варто переживати – він 
розмовляє англійською, російською та українською.

	k Контакт: 720 956 544, e-mail: ivan.pop@aids-pomoc.cz

	k Не забувайте, що в Чехії є волонтери, які можуть супроводити 
вас до центру.

Гостра та невідкладна допомога в медичних 
закладах

	k Якщо ваше життя під безпосередньою загрозою або ваш стан 
погіршився настільки, що ви не можете самостійно йти до 
лікаря, зателефонуйте на екстрену лінію швидкої медичної 
допомоги – 155. 

	k Якщо у вас немає лікаря загальної практики і вам необхідне 
невідкладне обстеження / лікування / призначення ліків тощо, 
у клінічних лікарнях Праги (що співпрацюють з медичними 
факультетами) працюють спеціальні кабінети первинної 
медичної допомоги. Ці спеціальні кабінети служать замість 
лікаря загальної практики (для дорослих і дітей); у деяких 
лікарнях також є невідкладна гінекологічна допомога. 

	k Центри можна знайти в цих лікарнях:
	k Загальна клінічна лікарня у Празі (вул. У Немоцніце, б. 2, м. 

Прага 2) / Všeobecná fakultní nemocnice v Praze (U Nemocnice 
2, Praha 2), 

	k Клінічна лікарня Королівські Віногради (вул. Шробарова, б. 
1150/50, м. Прага 10) / Fakultní nemocnice Královské Vinohra-
dy (Šrobárova 1150/50, Praha 10), 

	k Клінічна лікарня Мотол (вул. В Увалу, б. 84, м. Прага 5) / Fa-
kultní nemocnice Motol (V Úvalu 84, Praha 5),

	k Клінічна лікарня ім. Томаєра (вул. Віденьська, б. 800, м. Прага 
4) / Fakultní Thomayerova nemocnice (Vídeňská 800, Praha 4), 

	k Клінічна лікарня Буловка (вул. Будінова, б. 2, м. Прага 8)  
/ Fakultní nemocnice Bulovka  
(Budínova 2, Praha 8).


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